Informacje o produkcie ubezpieczeniowym oraz inne informacje, ktdrych obowigzek
przekazania wynika z ustawy z dnia 15.12.2017 r. o dystrybucji ubezpieczen

Ubezpieczenie dodatkowe kompleksowej ochrony na wypadek powaznego zachorowania (SIL/1/2024)

Ponizej znajduja sie informacje na temat najistotniejszych cech produktu. Z uwagi na informacyjny charakter mate-
riatu nie zawarlismy tu wszystkich warunkdw, na jakich jest zawierana Umowa dodatkowa, a niektdre z nich zostaty
przedstawione w sposdb uproszczony. Wiazacy charakter majag Ogdlne Warunki Umowy dodatkowej (OWUD),
dlatego rekomendujemy zapoznanie sie z ich trescia.

Terminy zapisane wielkimi literami w tym dokumencie maja znaczenie zdefiniowane w Ogdlnych Warunkach Ubez-
pieczert Umowy gtéwnej (OWU) oraz OWUD.

Celem tej Umowy dodatkowej jest wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego na wypadek Powaznego zachorowa-
nia, ktére zapewni Ubezpieczonemu wsparcie finansowe w trudnej sytuacji, jaka jest diagnoza Powaznego zachoro-
wania, w tym przebycie powaznej operacji. Umowa dodatkowa nie moze istnie¢ samodzielnie. Moze by¢ zawarta ra-
zem z Umowa gtéwna lub dokupiona do niej w trakcie jej trwania. Istotna role w tej Umowie dodatkowej odgrywaija:

e Ubezpieczajacy — osoba zawierajaca Umowe dodatkowa i zobowigzana do terminowego optacania sktadek za
Umowe gtéwna i Umowe dodatkowa oraz

e Ubezpieczony — osoba, ktérej zdrowie jest przedmiotem ochrony; moze nia by¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu zto-
zenia przez Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie Umowy dodatkowej ukoniczyta 18. rok zycia i nie ukonczyta
61. roku zycia.

Cechy produktu i opis

Zakres Umowy dodatkowej

Zakres Umowy dodatkowej okredla przypadki, w ktérych Prudential wyptaci Swiadczenie ubezpieczeniowe, jedli
w Okresie ubezpieczenia:

e zostato zdiagnozowane lub wystapito u Ubezpieczonego Powazne zachorowanie bedace wynikiem Choroby
albo Nieszczedliwego wypadku, zdefiniowane w zataczniku nr 1 do OWUD; okres karencji oraz okres przezycia
stosowany jest do wybranych Powaznych zachorowan i w przypadku stosowania podany w definicji Powaznego
zachorowania;

e zostata zdiagnozowana u Ubezpieczonego Choroba, uprawniajaca do uzyskania Drugiej opinii medycznej.

Okres ubezpieczenia

Czas trwania Umowy dodatkowej to:

e minimum 5 lat (jezeli jest zawierana razem z Umowa gtéwna) lub minimum 4 lata i 1 miesiac (jezeli jest zawie-
rana w trakcie trwania Umowy gtdwnej);

o maksimum do korica Okresu ubezpieczenia w Umowie gtéwnej, ale nie dtuzej niz do dnia poprzedzajacego naj-
blizsza rocznice Umowy gtdwnej nastepujaca po ukonczeniu przez Ubezpieczonego 65. roku zycia, o ile nie
umowiono sie inaczej.

W przypadku gdy zadeklarowany przez Ubezpieczajacego okres trwania Umowy dodatkowej przekracza 5 lat,
kontynuacja ochrony ubezpieczeniowej po 5 latach moze wiazac sie ze zmiang wysokosci sktadki za Umowe dodat-
kowa, co musi by¢ poprzedzone wyrazeniem zgody przez Ubezpieczajacego.

Ocena stanu zdrowia Ubezpieczonego przed zawarciem Umowy dodatkowej

Przed zawarciem Umowy dodatkowej Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony odpowiadaja na pytania wskazane w an-
kiecie oceny ryzyka we wniosku o zawarcie. Na podstawie udzielonych odpowiedzi podejmowana jest decyzja o wa-
runkach, na jakich zostanie zawarta Umowa dodatkowa. Decyzja ta moze zostaé poprzedzona skierowaniem Ubez-
pieczonego na dodatkowe badania medyczne, ktérych koszt ponosi Prudential, a takze koniecznoscia odpowiedzi
na dodatkowe pytania, wynikajace z wczesniej przekazanych informacji. Wazne jest, aby na etapie wypetniania
whniosku podad prawdziwe informacje dotyczace stanu zdrowia, wykonywanego zawodu oraz uprawianego hobby.
W przeciwnym razie Prudential moze odméwié wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego, o czym szczegétowo
piszemy w czesciach Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci Prudential.
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Poczatek ochrony ubezpieczeniowej i zawarcie Umowy dodatkowej

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Polisie. Umowa dodatkowa zostaje zawarta z chwila
doreczenia Polisy i zaakceptowania przez Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego warunkdéw w niej przedstawionych.

Swiadczenie ubezpieczeniowe i Suma ubezpieczenia

Swiadczenie z tytutu wystapienia Powaznego zachorowania jest réwne procentowi Sumy ubezpieczenia
wtadciwemu dla danego Powaznego zachorowania.

Minimalna Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt, a maksymalna 2 000 000 zt.

W OWUD Powazne zachorowania sg podzielone na grupy od 1 do 4 oraz maja przypisany okreslony procent
Sumy ubezpieczenia (150%, 100%, 50%, 25%, 10%) wyptacany w razie zajscia zdarzenia:

e Z grupy 1 albo 2 przystuguje wytacznie wyptata jednego Swiadczenia ubezpieczeniowego, co skutkuje wyga-
$nieciem Umowy dodatkowe;j.

e Z grupy 3 lub 4 moze by¢ wyptacone wiecej niz jedno Swiadczenie ubezpieczeniowe, a ochrona ubezpiecze-
niowa z kazdej z tych grup oddzielnie wygasa w przypadku wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego z danej
grupy w tacznej wysokosci 100% Sumy ubezpieczenia. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej
w zakresie grupy 3 lub grupy 4 ochrona w zakresie pozostatych grup jest kontynuowana.

o Kazda wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z grupy 3 lub 4 powoduje, ze maksymalna wartoé¢ Swiadczen
ubezpieczeniowych przystugujacych w ramach danej grupy, wynoszaca 100% Sumy ubezpieczenia, zmniejsza
sie 0 sume procentowych wartosci Swiadczen ubezpieczeniowych wyptaconych z tej grupy.

o Ponadto kazda wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z grupy 3 lub 4 powoduje, ze maksymalna wartogé
Swiadczenia ubezpieczeniowego z grupy 1, wynoszaca 150% Sumy ubezpieczenia, zmniejsza sie o sume pro-
centowych wartodci Swiadczen ubezpieczeniowych wyptaconych tacznie z grupy 3 i 4. W przypadku, gdy war-
tod¢ Swiadczen ubezpieczeniowych wyptaconych z grupy 3 lub 4 osiagnie badz przewyzszy maksymalna wy-
sokoé¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego z grupy 1, wygasa ochrona w zakresie grupy 1, a ochrona w zakresie
grupy 2 jest kontynuowana.

Swiadczenia ubezpieczeniowe z tytutu Drugiej opinii medycznej

Swiadczenie w postaci Drugiej opinii medycznej dotyczy Choréb zdiagnozowanych u Ubezpieczonego w Okresie
ubezpieczenia z tytutu Umowy dodatkowej i wydawane jest na podstawie dokumentacji medycznej dostarczonej
przez Ubezpieczonego.

W kazdym roku ubezpieczenia Ubezpieczony ma prawo do jednej Drugiej opinii medycznej w odniesieniu do danej
Choroby. W przypadku gdy przekazana przez Ubezpieczonego dokumentacja medyczna w dniu ztozenia wniosku
o Druga opinie medyczna jest starsza niz 12 miesiecy, Swiadczeniodawca z uwagi na koniecznos$¢ oceny aktualnego
stanu zdrowia Ubezpieczonego moze zwrdcic sie do Ubezpieczonego o dostarczenie zaktualizowanej dokumentacji
medycznej.

Gdy do wydania Drugiej opinii medycznej niezbedne jest przeprowadzenie bezposredniej oceny stanu zdrowia
Ubezpieczonego, Swiadczeniodawca ma prawo skierowaé Ubezpieczonego na badania lekarskie lub diagnostyczne
w celu uzyskania dodatkowych informacji koniecznych do wydania Drugiej opinii medycznej. Koszty badan pokrywa
Swiadczeniodawca.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Prudential
Prudential nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli Powazne zachorowanie lub zdarzenie, ktdre je spo-
wodowato, jest skutkiem lub nastapito w zwigzku z:
e proba samobdjcza lub umysinym samookaleczeniem Ubezpieczonego;

e czynnym udziatem Ubezpieczonego w: Aktach przemocy, wojnie, dziataniach zbrojnych, operacjach o charakte-
rze wojskowym, misjach pokojowych, misjach stabilizacyjnych, zamieszkach lub Aktach terroru;

e popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajagcego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

o okolicznosciami, o ktére Prudential pytat we wniosku o zawarcie Umowy dodatkowej lub w innych pismach przy
zawieraniu Umowy dodatkowej i ktére zostaty podane do wiadomosci Prudential niezgodnie z wiedzg Ubezpie-
czajacego, Ubezpieczonego lub ich przedstawicieli; niniejsze wytaczenie odpowiedzialnosci Prudential nie ma
zastosowania, jezeli Powazne zachorowanie ma miejsce po uptywie 3 lat od dnia zawarcia Umowy dodatkowe;j.
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Dodatkowo jezeli Ubezpieczajacy podwyzszat Sume ubezpieczenia, w przypadku Powaznego zachorowania Ubez-
pieczonego w zwiazku z okolicznosciami, o ktére Prudential pytat przy podwyzszaniu Sumy ubezpieczenia i ktdre
to okolicznosci zostaty podane niezgodnie z wiedza Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub ich przedstawicieli,
Swiadczenie ubezpieczeniowe nie zostanie wyptacone w czedci dotyczacej podwyzszenia; niniejsze ograniczenie
odpowiedzialnosci Prudential nie ma zastosowania, jezeli Powazne zachorowanie ma miejsce po uptywie 3 lat od
dnia zmiany Umowy dodatkowej.

Ponadto w definicjach Powaznych zachorowan opisanych w zataczniku nr 1 do OWUD dodatkowo zawarte sg wy-
taczenia dotyczace poszczegdlnych Powaznych zachorowan.

Ograniczenia odpowiedzialnosci w zakresie Drugiej opinii medycznej

e Odpowiedzialno$é Prudential obejmuje wytacznie zorganizowanie i pokrycie kosztéw Drugiej opinii medycznej.
Prudential nie odpowiada za medyczng poprawnos¢ Drugiej opinii medycznej oraz za btedy lekarskie i diagno-
styczne popetnione w trakcie jej wydawania przez lekarzy wybranych do jej sporzadzenia ani za skutki zastoso-
wania sie przez Ubezpieczonego do wskazan wynikajacych z Drugiej opinii medyczne;.

e Tres¢ Drugiej opinii medycznej uzalezniona jest od prawdziwosci i jakos$ci dostarczonych dokumentdéw.

e Informacje zawarte w Drugiej opinii medycznej sa opinia uzupetniajaca w stosunku do opinii wydanej przez
lekarza leczacego Ubezpieczonego i nie moga byd traktowane jako samodzielna diagnoza czy zalecenie terapeu-
tyczne.

o W przypadkach nagtych, wymagajacych natychmiastowej pomocy lekarskiej Ubezpieczony powinien niezwtocz-
nie podjac leczenie wedle zalecen lekarza, ktéry prowadzi jego leczenie, bez oczekiwania na wydanie Drugiej
opinii medycznej.

Co trzeba zrobié, aby otrzymad swiadczenie ubezpieczeniowe?

W celu wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego osoba wystepujaca z roszczeniem powinna ztozy¢ do Pruden-
tial wniosek o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Powaznego zachorowania Ubezpieczonego wraz
z wymaganymi dokumentami niezbednymi do oceny zasadnosci roszczenia. Wéwczas:

e W ciggu 7 dni od jego otrzymania Prudential pisemnie lub droga elektroniczna potwierdza jego otrzymanie wraz
ze wskazaniem dokumentdw potrzebnych do rozpatrzenia roszczenia. Lista wymaganych dokumentéw jest do-
stepna na stronie internetowej Prudential, za posrednictwem infolinii Prudential, w placéwkach Prudential oraz
u przedstawicieli Prudential.

o Swiadczenie zostanie wyptacone w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia oraz po wyjasnieniu okolicz-
nosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Prudential i wysokosci tego $wiadczenia. Gdyby wyjasnienie
okolicznosci niezbednych do wyptaty byto niemozliwe w tym terminie, Prudential wyptaci $wiadczenie w ciagu
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci ich wyjasnienie byto mozliwe. Jednakze bez-
sporng czes¢ swiadczenia Prudential wyptaci w terminie 30 dni okreslonym w zdaniu pierwszym.

Sktadka z tytutu Umowy dodatkowej

Sktadka z tytutu Umowy dodatkowej jest czescia tacznej sktadki za Umowe gtéwna i Umowe dodatkowa, w zwigzku
z tym jest optacana w takich samych terminach i z takg sama czestotliwoscig jak w Umowie gtdwnej, czyli z czesto-
tliwoscia: miesieczna, kwartalng, pdtroczna lub roczna.

Konsekwencje nieoptacenia sktadki

taczna sktadka za Umowe gtéwna i Umowe dodatkowa powinna by¢ optacana w terminach podanych w Umo-
wie. W przypadku gdy Ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki za Umowe gtéwna i Umowe dodatkowa w terminie, ma
wowczas dodatkowe 60 dni na jej optacenie. W tym czasie Prudential udziela ochrony ubezpieczeniowej. Prudential
wysle do Ubezpieczajacego wezwanie do zaptaty sktadki w dodatkowym terminie, nie krétszym jednak niz 7 dni
od otrzymania wezwania. Jezeli Ubezpieczajacy nie optaci jej w podanym w liscie terminie, zaréwno Umowa gtow-
na, jak i wszystkie Umowy dodatkowe zostang rozwigzane. Rozwiazanie niniejszej Umowy dodatkowej oznacza,
ze Ubezpieczony nie bedzie miat zapewnionej ochrony na wypadek Powaznego zachorowania i Drugiej opinii me-
dycznej.

Indeksacja i waloryzacja sktadki

Indeksacja lub waloryzacja odbywaja sie na zasadach wskazanych w OWUD oraz zamieszczonych w OWU Umowy
gtéwnej i sg mozliwe, o ile dotycza tez Umowy gtéwnej. W Rocznice Umowy gtéwnej Prudential moze zapropo-
nowac indeksacje lub waloryzacje sktadki, a w konsekwencji podwyzszenie Sumy ubezpieczenia i sktadki — Suma
ubezpieczenia wzrasta o inny procent niz sktadka. Ubezpieczajacy moze zrezygnowac z indeksacji lub waloryzacji
sktadki w danym roku i powrdci¢ do nich od kolejnej rocznicy. Indeksacja i waloryzacja nie sa mozliwe po wyptacie
jakiegokolwiek Swiadczenia ubezpieczeniowego z tej Umowy dodatkowe;.
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Zmiany w Umowie dodatkowej dokonywane na wniosek Ubezpieczajacego

W ramach zmian w Umowie dodatkowej Ubezpieczajacy moze wnioskowac o:

e podwyzszenie lub obnizenie Sumy ubezpieczenia, ktére zawsze skutkuje zmiana wysokosci sktadki;

e gwarantowane podwyzszenie Sumy ubezpieczenia, ktdre zawsze skutkuje zmiana wysokosci sktadki.
Zmiany odbywaja sie na zasadach wskazanych w OWUD i w OWU.

Podwyzszenie Sumy ubezpieczenia z Umowy dodatkowej nie jest mozliwe po wyptacie jakiegokolwiek Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu tej Umowy dodatkowej.

Rozwiazanie i wygasniecie Umowy dodatkowej

Umowa dodatkowa wygasa lub rozwigzuje sie z dniem:

o wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Powaznego zachorowania wymienionego w ramach grupy 1
albo grupy 2;

o przeksztatcenia Umowy gtdwnej w umowe bezsktadkowa (nie dotyczy Umowy zawartej do ubezpieczenia
KOMFORT ZYCIA);

e odstapienia od Umowy dodatkowej lub uptywu okresu jej wypowiedzenia;
e rozwigzania Umowy gtéwnej lub jej wygasniecia;
e uptywu Okresu ubezpieczenia Umowy dodatkowe;.

Umowy gtéwne, w ramach ktdrych mozliwe jest zawarcie Umowy dodatkowej

KOMFORT ZYCIA;
EMERYTURA BEZ OBAW;
OSZCZEDNOSCI NA PLUS;
0SZCZEDNOSCI BEZ OBAW;

N

Informacje dodatkowe

Dodatkowo informujemy, ze w procesie zawarcia Umowy dodatkowej niektére czynnosci dystrybucyjne moga by¢
wykonywane bezposrednio przez pracownikéw Prudential. W zwigzku z tym informujemy, ze osoby wykonujace
czynnosci dystrybucyjne w Prudential otrzymuja wynagrodzenie state, wyptacane na podstawie umowy o prace,
z mozliwoscia otrzymania premii uznaniowej.

Informacje o sposobie ztozenia reklamacji i skargi oraz trybie ich rozpatrywania, a takze o pozasadowym rozstrzy-
ganiu spordéw znajduja sie w OWU.
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