Ubezpieczenie stypendialne Zak

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group (zwane dalej Towarzystwem)
Produkt: Zak OWU BRP-1718

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje o warunkach umowy ubezpieczenia podane sg w ogélnych warunkach
ubezpieczenia stypendialnego Zak zatwierdzonych Uchwatg Nr 17/09/2024 Zarzadu Towarzystwa 23 wrzesnia 2024 roku (zwane dalej
OWU) oraz w polisie potwierdzajgcej zawarcie umowy ubezpieczenia i jej warunki

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie na zycie, weditug zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - dziat |, grupa 2.
Gtéwnym celem ubezpieczenia jest zabezpieczenie przysztosci finansowej dziecka w okresie pobierania dalszej nauki w szkole wyzszej
lub policealnej w formie wyptaty miesiecznego stypendium

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zycie Ubezpieczajacego

Towarzystwo jest zobowigzane do wyptaty Swiadczenia w formie stypendium edukacyjnego poczawszy od 1 wrzesnia roku

kalendarzowego, w kiérym Ubezpieczony rozpoczat lub rozpocznie nauke w szkole policealnej lub wyzszej w przypadku:

» dozycia przez Ubezpieczajgcego do konca okresu optacania sktadek — Towarzystwo wyptaca Ubezpieczonemu stypendium
edukacyjne przez 10 miesiecy roku szkolnego, w okresie 5 kolejnych, nastepujacych bezposrednio po sobie lat kalendarzowych

» zgonu Ubezpieczajgcego przed uptywem okresu optacania sktadek — Towarzystwo wyptaca Ubezpieczonemu stypendium
edukacyjne przez 12 miesiecy roku, w okresie 5 kolejnych, nastepujgcych bezposrednio po sobie lat kalendarzowych

Petny zakres odpowiedzialnosci Towarzystwa wskazany jest w § 3 OWU

Wysoko$¢ gwarantowanej miesiecznej raty stypendium ustalajg strony przy zawarciu umowy ubezpieczenia jako wielokrotnosé

100 PLN, jednak nie mniej niz 200 PLN

Wysokos¢ miesiecznej raty stypendium jest powiekszana w wyniku naliczenia udziatu w zysku z inwestowania wartosci polisy

Informacje o gwarantowanej wysokosci Swiadczenia wskazane sg w § 12 OWU

Zasady naliczania udziatu w zysku wskazane sg w § 13 OWU

W jakich sytuacjach Towarzystwo nie wyptaci swiadczenia lub wyptaci swiadczenie w ograniczonej
wysokosci?

X Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia w postaci stypendium edukacyjnego w przypadku zgonu Ubezpieczajgcego w okresie
pierwszych 6 miesiecy trwania umowy, jezeli nastgpit on z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek
Towarzystwo wyptaca na wniosek petnoletniego Ubezpieczonego 70% wartosci wykupu, obliczonej na dzien zgonu
Ubezpieczajgcego, jezeli zgon nastgpit w okresie optacania sktadek i spowodowany byt ktérgkolwiek z ponizszych przyczyn:
uprawianiem nastepujacych sportéw: lotniczych, sportéw walki, sportéw motorowych, motocyklowych i motorowodnych, wszelkich
form alpinizmu, speleologii oraz sportéw ekstremalnych
dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub wyjgtkowym
czynnym udziatem w aktach terroru, zamieszkach, rozruchach
popetnieniem przestepstwa umysinego
skazeniem chemicznym lub radioaktywnym oraz katastrofg nuklearng
popetnieniem samobdjstwa w okresie pierwszych 24 miesiecy, liczgc od pierwszego dnia odpowiedzialnosci z tytutu umowy
ubezpieczenia

ostrym lub przewlektym zatruciem spowodowanym spozywaniem alkoholu
katastrofg statkdw powietrznych innych niz samoloty komunikacyjne eksploatowane przez koncesjonowanych przewoznikéw, gdy
Ubezpieczajgcy byt cztonkiem zatogi lub pasazerem statku powietrznego

zakazeniem ludzkim wirusem uposledzenia odpornosci HIV i/lub przez ten wirus wywotanego zespotu nabytego uposledzenia
odpornosci AIDS, potaczonego z wystepowaniem infekcji oportunistycznych, nawrotéw i choréb OUN
samookaleczeniem

Jezeli po uptywie okresu optacania sktadek nie zostanie ztozony wniosek o wypfate stypendium edukacyjnego, Towarzystwo na
wniosek Ubezpieczonego wyptaca swiadczenie w formie jednorazowej wyptaty wartosci wykupu, w przypadku:

» zawarcia przez Ubezpieczonego zwigzku matzenskiego, albo

» ukonczenia przez Ubezpieczonego 24 roku zycia
Warto$¢ wykupu obliczana jest na dzien zawarcia przez Ubezpieczonego zwigzku matzenskiego lub ukonczenia przez niego 24 roku
zycia

Petna lista wytgczen i ograniczen odpowiedzialnosci Towarzystwa wskazana jest w § 3 ust. 2 OWU oraz w § 15 OWU

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group
KRS 43309, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS Al. Jerozolimskie 162A, 02-342 Warszawa
NIP 527 20 52 806, Kapitat zakltadowy: 311 843 763 zt — optacony w catosci Vienna Life Kontakt: 22 460 22 22
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

VY Na terenie catego $wiata

¢ Jakie sa kluczowe prawa i obowiazki Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego?
Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

» terminowo opfacac nalezng sktadke ubezpieczeniowg

* udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
« informowac Towarzystwo o kazdorazowej zmianie adresu korespondencyjnego

Ubezpieczajacy ma prawo:

» odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia

* wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia

» zawnioskowac o wprowadzenie do umowy ubezpieczenia szczegdlnych postanowien umownych
» ztozyc¢ reklamacje

» wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia

Ubezpieczony ma prawo:

» zawnioskowac¢ o wykup, jezeli nie ztozono uprzednio wniosku o wyptate stypendium edukacyjnego, a Ubezpieczony zawart zwigzek
matzenski albo ukonczyt 24 rok zycia

» ztozy¢ reklamacje
» wytoczy¢ powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Ubezpieczajacy zobowigzany jest optacac sktadke z gory, w terminie do konca okresu, za kitéry optacona zostata poprzednia sktadka
ubezpieczeniowa

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ optacana zgodnie z wybrang przez Ubezpieczajgcego czestotliwoscig:
* miesiecznie

* kwartalnie

* potrocznie

* rocznie

 jednorazowo, za caty okres ubezpieczenia

Sktadka ubezpieczeniowa wyliczana jest na podstawie taryf sktadek obowigzujgcych w Towarzystwie

Skitadka ubezpieczeniowa wyliczana jest w oparciu o nastepujgce parametry: wysokos¢ rat stypendium, wiek taryfowy
Ubezpieczajgcego, okres optacania sktadek, zawéd Ubezpieczajgcego, informacje o stanie zdrowia Ubezpieczajgcego, wysokosé
stopy technicznej

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu potwierdzonym w polisie

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie we wczesniejszym dniu:

+ odstgpienia od umowy ubezpieczenia

» zakonczenia wyptaty Swiadczenia w formie stypendium edukacyjnego

» w ktérym wypowiedzenie umowy ubezpieczenia stato sie skuteczne

» zgonu Ubezpieczonego

» zgonu Ubezpieczajgcego w okresie karenciji, jezeli nastgpit on z przyczyny innej niz nieszczesliwy wypadek

» w ktorym uptynat termin zaptaty sktadki ubezpieczeniowej w dodatkowym terminie wyznaczonym przez Towarzystwo

Jak zawnioskowaé o wyplate swiadczenia?

» Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia powinna ztozy¢ pisemne zawiadomienie o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg

» W zalezno$ci od zdarzenia stanowigcego podstawe zgtoszenia roszczenia, do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa potrzebne
sg dokumenty wskazane w § 16 ust. 5 OWU

» Petne informacje dotyczace rodzajow swiadczen, okreslenia oséb uprawnionych do otrzymania swiadczenia, zasad przyznawania
i wyptaty Swiadczenia wskazane sg w § 3 OWU oraz w § 16 OWU
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Kto i w jaki spos6b moze ztozy¢ reklamacje?

1) prawo ztozenia reklamaciji przystuguje Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, uprawnionemu z umowy ubezpieczenia oraz
spadkobiercy posiadajgcemu interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia bedgcemu osobg fizyczng,
jak rowniez poszukujgcemu ochrony ubezpieczeniowej, bedgcemu osobg prawng albo spotkg nieposiadajgcg osobowosci prawnej.

2) reklamacja moze zostac¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej klientow.
3) Reklamacja moze by¢ ztozona:

* na piSmie — osobiscie w jednostce Towarzystwa obstugujacej klientéw albo wystana przesytkg pocztowg w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy Prawo pocztowe, albo wystana na adres doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy,

« ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 22 460 22 22,

* ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce Towarzystwa obstugujgcej klientow — tylko jesli reklamacje
sktada osoba fizyczna,

» w postaci elektronicznej na adres e—mail reklamacje@viennalife.pl — tylko jesli reklamacje sktada osoba fizyczna.

Kto moze ztozy¢ skarge i jaki jest tryb jej rozpatrywania?

1) prawo ztozenia skargi przystuguje podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamacji

2) do skargi zastosowanie znajdujg postanowienia § 17 OWU dotyczgce reklamaciji, z wytgczeniem § 17 ust. 5 OWU Odpowiedz
na skarge udzielana jest w formie pisemnej, chyba ze ze skarzgcym uzgodniono inng forme odpowiedzi (w tym drogg elektroniczng
na wskazany adres e-mail)

@ Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy ma prawo:
 odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia
* wypowiedzenia na piSmie umowy ubezpieczenia w dowolnym momencie jej trwania, z zachowaniem miesigcznego okresu

wypowiedzenia (wypowiedzenie jest skuteczne z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu,
w ktérym ztozone zostato wypowiedzenie umowy)

Oswiadczenie na podstawie ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2019/2088 z dnia

e 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem w sektorze
ustug finansowych (w zwigzku z Artykutem 6. Przejrzystos¢ w zakresie wprowadzania do dziatalnosci ryzyk dla
Zréwnowazonego rozwoju)

Towarzystwo posiada aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Wobec tych aktywéw Towarzystwo, jako
czesc Grupy VIG, przyjeto i stosuje Polityke zarzadzania aktywami, ktéra naklada na poszczegdlne spotki Grupy VIG obowigzek
przyjecia Strategii Inwestycji i Ryzyka. Jej czescig jest Strategia ESG, ktora okresla kryteria dotyczace limitow bezposrednich
inwestycji w papiery wartosciowe, migdzy innymi w zakresie dwoch sektorow uznanych za wrazliwe: sektor zbrojeniowy oraz sektor
wegla energetycznego, ktére stanowig ograniczenie ryzyka zréwnowazonego rozwoju:

* Wykluczenie zakazanej broni — Towarzystwo nie dokonuje inwestycji w zakresie zakazanych broni w rozumieniu sprzetu obronnego
okreslonych w Konwencjach: O zakazie lub ograniczeniu uzycia pewnych broni konwencjonalnych, ktére moga by¢ uwazane za
powodujgce nadmierne cierpienia lub majgce niekontrolowane skutki, O zakazie broni chemicznej i O zakazie broni biologicznej
i technicznej, wliczajgc w to bron biologiczng i chemiczng, amunicje kasetowg (w tym wszystkie rodzaje mozliwych systemow
startowych), miny przeciwpiechotne, systemy stawiajgce miny i inne systemy minowe oraz amunicje uranowg. Zakres w/w
wykluczen inwestycyjnych Grupy VIG nie ogranicza sie jedynie do definicji zawartych w ww. Konwencjach, co pozwala dodawac
do listy ograniczen, bron bedaca dopiero w fazie wdrazania lub testow jak np. bron laserowa.

» Wykluczenie wegla energetycznego — Towarzystwo jest Swiadome konsekwenciji klimatycznych wynikajgcych z energetyki
weglowej. Dlatego tez decyzje inwestycyjne oceniane sg pod katem zaangazowania w nastepujgce obszary: wydobycie i handel
weglem energetycznym, produkcje energii elektrycznej z wegla energetycznego oraz produkcje paliw z wegla.

Powyzsze wykluczenia sektorowe sg integralng czescig Strategii zmian klimatycznych Grupy VIG.

Produkt nie zawiera elementéw promujgcych aspekty srodowiskowe i spoteczne, a takze nie stanowi zrownowazonej inwestycji

w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania

informacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych.
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