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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie PULS ZDROWIA to pakiet ubezpieczen skierowany gtéwnie do przedsiebiorcow zawierajgcych umowy ubezpieczenia grupowego na
rachunek swoich pracownikéw. Zapewnia ubezpieczonemu kompleksowa ochrone w zakresie zgodnym z wybranymi przez ubezpieczajacego rodzajami
ubezpieczen okreslonymi w OWU.

.5 Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v/ koszty swiadczen medycznych niezbednych z medycznego punktu

widzenia, zwrot kosztow swiadczern medycznych i lekéw niezbednych
z medycznego punktu widzenia oraz organizacja i koszty Swiadczen
w ramach ubezpieczenia Assistance Medyczny, powstate w okresie
ubezpieczenia w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby
oraz koszty swiadczerh medycznych medycyny pracy, ktérych potrzeba
przeprowadzenia powstata w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia:

v gdrna granicg odpowiedzialnosci InterRisk w odniesieniu do kazdego

z rodzajow ubezpieczen i wobec kazdego ubezpieczonego jest suma
ubezpieczenia ustalana na wniosek Ubezpieczajacego i okreslona
w umowie ubezpieczenia (polisie), z zastrzezeniem limitow kwot
wynikajacych z OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

x

rodzajéw ubezpieczerr okreslonych w OWU, ktére zgodnie z wola
ubezpieczajacego nie zostaty wykupione,

kosztow lekéw (za wyjatkiem sytuacji, gdzie ubezpieczajacy rozszerzyt
zakres ubezpieczenia o ubezpieczenie Refundacja lekéw) i srodkow me-
dycznych, za wyjatkiem uzytych w nagtych przypadkach dla ratowania
zycia oraz uznanych przez lekarza za niezbedne do przeprowadzenia
standardowych badan profilaktycznych i specjalistycznych,

w ubezpieczeniu Medycyna Pracy InterRisk nie pokrywa kosztéw badan,
ktorych potrzeba nie wynika ze wskazan lekarza medycyny pracy lub nie
jest wymagana przepisami Kodeksu Pracy,

w ubezpieczeniu Konsylium w Powaznej Chorobie, InterRisk nie odpo-
wiada za: operacje zastawek serca wykonang przy uzyciu technik $réd-
naczyniowych, zdiagnozowanie nowotworu nieinwazyjnego (carcinoma
in situ), | stadium boreliozy (tzw. infekcja wczesna, rozwijajaca sie do 90
dni po ukaszeniu przez kleszcza w postaci zmian skérnych typu rumienia
przewlektego wedrujacego) oraz przypadki boreliozy, w ktérych w jed-
noznaczny sposob na podstawie badan klinicznych oraz zaawansowania
objawdéw chorobowych mozna stwierdzi¢, iz zakazenie nastapito przed
rozpoczeciem odpowiedzialnosci przez InterRisk.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v naterytorium Rzeczypospolitej Polskiej

m Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

InterRisk nie odpowiada w szczegdlnosci na zdarzenia powstate w nastepstwie
lub w zwigzku z:

umyslnym popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
ubezpieczonego,

popetnieniem lub  usitowaniem  popetnienia lub

samookaleczenia sie przez ubezpieczonego,

samobojstwa

dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami a
takze aktami terroru,

uczestnictwa ubezpieczonego w badaniach klinicznych i eksperymentach
medycznych,

choroba psychiczna,

diagnozowaniem i leczeniem nieptodnosci, zaburzen ptodnosci, w
tym Swiadczen zdrowotnych udzielanych w zwigzku z postepowaniem
prokreacyjnym,

leczeniem udzielanym w sytuacji zagrozenia zycia, wymagajacego dziatari
w trybie nagtym, w szczegdlnosci wchodzacego w zakres pomocy doraznej
realizowanej przez pogotowie ratunkowe (karetke reanimacyjna, kartke
wypadkowa),

leczeniem skutkéw i choréb spowodowanych spozywaniem alkoholu
oraz uzywaniem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substangji
psychotropowych,

epidemiami ogtoszonymi na podstawie ustawy o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi,

leczeniem, ktére w opinii lekarza wskazanego przez InterRisk nie jest
niezbedne z medycznego punktu widzenia,

pandemia,

wadami wrodzonymi i schorzeniami bedacymiich skutkiem, uszkodzeniami
okotoporodowymi (efektéw deformacji fizycznych) lub majacymi charakter
dziedziczny.



a Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?

- w razie koniecznosci skorzystania ze swiadczen medycznych w ramach ubezpieczenia Opieka Zdrowotna lub ubezpieczenia Opieka Stomatologiczna
ubezpieczony zobowigzany jest: skontaktowac sie z Infolinia Medyczng celem uzgodnienia preferowanego terminu realizacji Swiadczenia medycznego,
zastosowac sie do zalecen i wskazéwek personelu medycznego placéwki medycznej Partnera Medycznego/Partnera Medycznego 1 w zakresie uzasadnionym
realizowanym swiadczeniem medycznym, odwotaé zarezerwowane wizyty na $wiadczenia medyczne w przypadku braku mozliwosci lub potrzeby
skorzystania z nich w uméwionym terminie,

- wrazie koniecznosci skorzystania ze Swiadczer medycznych w ramach ubezpieczenia Wirtualny Lekarz Ubezpieczony powinien skorzystac z linku dostepnego
na stronie www.interrisk.pl, przy pomocy ktérego przekierowywany jest do aplikacji stuzacej wykonaniu przez Ubezpieczonego wywiadu medycznego,
umoéwieniu telekonsultacji i/lub umdwieniu konsultacji lekarskiej w placéwce medycznej wybranego Partnera Medycznego/Partnera Medycznego 1,

- w razie koniecznosci skorzystania ze Swiadczerh medycznych w ramach ubezpieczenia Refundacja Kosztéw ubezpieczony zobowiazany jest: skontaktowac
lub zgtosic sie do dowolnego podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w celu uzyskania $wiadczenia medycznego,
pokry¢ koszty udzielonych $wiadczerh medycznych, ztozy¢ zawiadomienie o zajsciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowg w dowolnej jednostce
organizacyjnej InterRisk, nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia zajscia zdarzenia lub uzyskania o nim informacji,

- w razie koniecznosci skorzystania ze swiadczen medycznych w ramach ubezpieczenia Medycyna Pracy ubezpieczony pracodawca zobowigzany jest
postugiwac sie Elektroniczng Platformg Medycyny Pracy i wspotpracowac z personelem medycznym placéwki medycznej Partnera Medycznego/Partnera
Medycznego 1 w zakresie zalecen i wskazéwek uzasadnionych realizowanym swiadczeniem, w razie koniecznosci skorzystania z e-konsultacji w ramach
ubezpieczenia e-Wizyta Lekarska ubezpieczony powinien skorzystac z linku dostepnego na stronie www.interrisk.pl, przy pomocy ktérego przekierowywany
jest do aplikacji stuzacej umowieniu e-konsultacji, a nastepnie wybrac specjalizacje lekarska, termin e-konsultacji, forme realizacji ustugi,

- w ramach ubezpieczenia Refundacja Lekdw ubezpieczony zobowigzany jest ztozy¢ w dowolnej jednostce organizacyjnej InterRisk zawiadomienie o zajsciu
nieszczesliwego wypadku oraz przekazac do InterRisk wraz z zawiadomieniem dokumenty szczeg6towo opisane w OWU,

- wrazie koniecznosci skorzystania ze swiadczerh medycznych w ramach ubezpieczenia Profilaktyka Zdrowotna, ubezpieczony zobowigzany jest: skontaktowac
sie z Centrum Medycyny Koordynowanej celem uzgodnienia preferowanego terminu realizacji Swiadczenia medycznego, zastosowac sie do zalecen
i wskazowek personelu Centrum Medycyny Koordynowanej, wypetnic¢ ankiete profilaktyczng i przekaza¢ do Centrum Medycyny Koordynowanej, odwotac
zarezerwowane wizyty na s$wiadczenia medyczne w przypadku braku mozliwosci lub potrzeby skorzystania z nich w uzgodnionym terminie,

- W razie powstania zdarzenia, objetego ochrong ubezpieczeniowg InterRisk w ramach ubezpieczenia Konsylium w Powaznej Chorobie lub ubezpieczenia
e-Rehabilitacja, Ubezpieczony obowiazany jest skontaktowac sie zCentrum Medycyny Koordynowanej (numer telefonu podany jest w umowie ubezpieczenia),

- W razie powstania zdarzenia, objetego ochrong ubezpieczeniowa InterRisk w ramach ubezpieczenia Assistance Medyczny, ubezpieczony zobowigzany jest
skontaktowac sie z Centrum Assistance (numer telefonu podany jest w umowie ubezpieczenia).

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke nalezy optaci¢ w wysokosci, formie (gotdéwka lub przelew) i terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i korniczy ochrona ubezpieczeniowa?
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy.

Odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz
od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po optaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki, chyba ze umoéwiono sie inaczej. W stosunku do
0s6b przystepujacych do umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, odpowiedzialnos¢ InterRisk rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktérym osoba zostata zgtoszona przez Ubezpieczajacego do InterRisk. W przypadku kosztéw z zakresu Stomatologii zachowawczej obowiazuje
okres karencji wynoszacy 180 dni.

Odpowiedzialnos¢ InterRisk ustaje:
1) wraz z zakoriczeniem okresu ubezpieczenia,
2) zdniem odstagpienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia,
3) z dniem rozwiagzania umowy ubezpieczenia za porozumieniem stron albo rozwigzania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia,

4) wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia wskutek wypfacenia swiadczenia lub $wiadczen o tacznej wysokosci rownej sumie ubezpieczenia lub gérnej
granicy odpowiedzialnosci,

5) zuptywem ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym InterRisk otrzymat od Ubezpieczajacego oswiadczenie o wystapieniu Ubezpieczonego
z ubezpieczenia w formie listy oséb wystepujacych,

!

w przypadku opfacania sktadki w ratach - jezeli po uptywie terminu ptatnosci raty InterRisk wezwie Ubezpieczajacego do jej zapfaty z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje ustanie odpowiedzialnosci InterRisk, a kolejna rata
sktadki nie zostanie optacona w tym terminie — z dniem uptywu tego terminu.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie jej obowiazywania ze skutkiem na ostatni dzierh miesigca kalendarzowego
z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktdra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezagcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.



