Obiektywne informacje o produkcie
ubezpieczeniowym Plan Medyczny

Obiektywne
informacje

Pefne informacje dotyczace umowy ubezpieczenia, w tym okreslajace
szczeg6towy przedmiot ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczenio-
wej, ryzyka, ktore nie s objete ochrong, oraz okresy, w ktorych nasza od-
powiedzialnos¢ jest wyfaczona, sumy i limity ubezpieczenia, podane sa
w innych dokumentach, w szczeg6lnosci w Ogélnych warunkach ubez-
pieczenia na zycie z opieka zdrowotng Plan Medyczny (OWU), polisie,
whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Plan Medyczny to ubezpieczenie na zycie z opieka zdrowotna, ktére w za-
leznosci od formy i wariantu umozliwia ubezpieczonemu lub wspétubez-
pieczonym udostepnienie i pokrycie kosztow Swiadczeri zdrowotnych
zgodnie z Katalogiem Swiadczen zdrowotnych, realizowanych w czasie
trwania umowy w placéwkach medycznych wspéfpracujacych z naszym
partnerem medycznym.

Kto moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia?

Umowe ubezpieczenia zawiera z nami ubezpieczajacy. Ubezpieczajacym

moze by¢:

a) osoba fizyczna, ktéra w dniu podpisania wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia ma ukonczonych co najmniej 18 lat i ma miejsce za-
mieszkania w Polsce, lub

b) osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowo-
Sci prawnej, majaca siedzibe na terenie Polski.

Kogo mozemy objac ubezpieczeniem?

1) W zaleznosci od wybranej formy ubezpieczenia ochrong ubezpie-
czeniowa obejmujemy ubezpieczonego, jego wspdtmatzonka badz
partnera oraz dzieci. Ubezpieczonym moze by¢ osoba fizyczna, ktéra
w dniu podpisania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ma
ukonczonych co najmniej 18 lat i nie ukorficzyta 70 lat oraz ma miej-
sce zamieszkania w Polsce.

2) W formie indywidualnej ochrong ubezpieczeniowa mozemy objac
tylko ubezpieczonego.

3) W formie partnerskiej ochrona ubezpieczeniowa mozemy objac ubez-
pieczonego oraz jednego wspo6tubezpieczonego, ktéry ma miejsce
zamieszkania w Polsce. Moze nim byc¢:

a) wspoétmatzonek ubezpieczonego albo
b) partner ubezpieczonego, albo
c) dziecko ubezpieczonego, ktére nie ukonczyto 25 lat.

4) W formie rodzinnej ochrong ubezpieczeniowa mozemy objac ubez-
pieczonego oraz wspétubezpieczonych, ktérzy maja miejsce zamiesz-
kania w Polsce. Mogg nimi byc:

a) wspotmatzonek albo partner ubezpieczonego oraz
b) dzieci ubezpieczonego lub wspétmatzonka albo partnera ubez-
pieczonego.

Co obejmuje ubezpieczenie?

1) Wformie indywidualnej przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdro-
wie ubezpieczonego, a w przypadku formy partnerskiej i rodzinnej —
zycie i zdrowie ubezpieczonego oraz zdrowie wspétubezpieczonych.

2) Zakres ubezpieczenia w stosunku do ubezpieczonego obejmuje:

a) Smierc ubezpieczonego oraz

b) udostepnienie ubezpieczonemu Swiadczer zdrowotnych i po-
krycie kosztow tych Swiadczen zgodnie z posiadanym warian-

tem ubezpieczenia, w placéwkach medycznych wspéfpracuja-
cych z naszym partnerem medycznym.

3) Zakres ubezpieczenia w stosunku do wspétubezpieczonych obejmu-
je udostepnienie im Swiadczen zdrowotnych i pokrycie kosztow tych
Swiadczen zgodnie z posiadanym wariantem ubezpieczenia, w pla-
cowkach medycznych wspéfpracujacych z naszym partnerem me-
dycznym.

Pragniemy zwr6ci¢ uwage na to, ze OWU oraz polisa wskazuja sytu-
acje nieobjete zakresem ubezpieczenia lub w ktérych ochrona jest
ograniczona.

Na jaki okres zawieramy umowe ubezpieczenia?

Umowe ubezpieczenia zawieramy na okres 1 roku polisy, liczac od daty
poczatku ochrony ubezpieczeniowej, ktora wskazujemy w polisie. Po
uptywie kazdego roku polisy umowa ubezpieczenia ulega przedtuzeniu
o kolejny rok polisy na tych samych warunkach, o ile Zadna ze stron nie
postanowi inaczej. Oswiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umo-
wy ubezpieczenia o kolejny rok polisy powinno by¢ ztozone drugiej stro-
nie nie poézniej niz 30 dni przed rocznica polisy.

W jakim czasie udzielamy ochrony ubezpieczeniowej?

1) Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie po tacznym spetnieniu na-
stepujacych warunkéw:

a) opfaceniu sktadki w naleznej wysokosci,
b) zaakceptowaniu przez nas poprawnie wypetnionego wniosku
0 zawarcie umowy.

2) Ochrona ubezpieczeniowa wygasa, gdy rozwiaze si¢ umowa ubez-
pieczenia oraz w sytuacjach wskazany ponizej w punkcie ,,Kiedy roz-
wiazuje sie umowa ubezpieczenia i wygasa ochrona?”.

3) Umowa ubezpieczenia trwa do dnia jej rozwigzania lub odstgpienia
od niej.

Jak i kiedy optacac sktadke?

Sktadke nalezy optacac z gory z czestotliwoscia roczng. Na wniosek ubez-
pieczajacego i za nasza zgoda sktadka moze by¢ opfacana z inng cze-
stotliwoscia. Sktadke nalezy optaca¢ na rachunek bankowy wskazany we
whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. Numer rachunku bankowego
i terminy ptatnosci potwierdzamy w polisie lub innym dokumencie ubez-
pieczenia.

Jakie sa ograniczenia odpowiedzialnosci?

W jakich sytuacjach odméwimy wypftaty lub realizacji Swiadczenia?
1) Nie wyptacimy Swiadczenia z tytutu Smierci, jezeli do zdarzenia ubez-
pieczeniowego doszto wskutek:
a) wojny, dziatan wojennych i zbrojnych,
b) Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terrory-
zmu, przemocy lub zamieszkach,
c¢) masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub radioak-
tywnego,
d) samobdjstwa ubezpieczonego popetnionego w okresie 2 lat od
daty zawarcia umowy ubezpieczenia.
2) Nie przyznamy Swiadczenia, jesli jego wypfata lub realizacja ustugi
wynikajacej z ubezpieczenia mogtyby nas narazic¢ na:
a) sankcje, zakazy lub restrykcje wynikajace z rezolucji Organizacji
Narodéw Zjednoczonych,
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b) sankcje handlowe lub gospodarcze wynikajace z prawa Unii
Europejskiej, Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub Rzeczypospolitej
Polskiej.

W jakiej sytuacji skorzystanie ze Swiadczenh zdrowotnych moze by¢

ograniczone lub ich nie zrealizujemy?

1) Ograniczamy mozliwos¢ skorzystania ze Swiadczeri zdrowotnych
w okresie karencji. Okres karencji wskazujemy we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia i potwierdzamy w polisie.

2) Wykonanie swiadczen zdrowotnych moze by¢ op6znione lub ogra-
niczone na skutek strajkéw, zamieszek, niepokojéw spotecznych, za-
machow terrorystycznych, wojny domowej lub wojny o zasiegu mig-
dzynarodowym, promieniowania radioaktywnego lub jonizujacego,
epidemii lub zadziatania sity wyzszej.

3) Nie zrealizujemy Swiadczen zdrowotnych, jezeli wynikaja z:

a) leczenia uzaleznien,

b) diagnozowania i leczenia zaburzen ptodnosci,

c) leczenia wad wrodzonych oraz ich nastepstw,

d) leczenia zakazen wirusem HIV lub zespotu AIDS,

e) leczenia dentystycznego,

f)  niestosowania sie do zalecen lekarza prowadzacego lub lekarza
placéwki medycznej wspoétpracujacej z naszym partnerem me-
dycznym.

Kiedy rozwiazuje sie¢ umowa ubezpieczenia i wygasa

ochrona?

Umowa ubezpieczenia rozwiaze sie z dniem wystapienia najwczesniej-

szego z ponizszych zdarzen:

a) zdniem ztozenia nam przez ubezpieczajgcego oSwiadczenia o odsta-
pieniu od umowy,

b) zuptywem ostatniego dnia miesigca polisy, w ktérym ubezpieczajacy
ztozyt nam oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia,

c) z uptywem ostatniego dnia roku polisy, jezeli przedstawilismy ubez-
pieczajacemu propozycje zmiany warunkéw umowy na kolejny okres,

a on nie optacit w wyznaczonym w propozycji terminie sktadki we
wskazanej tam wysokosci,

d) z dniem Smierci ubezpieczonego — jesli umowa ubezpieczenia za-
warta zostata w formie indywidualnej, a w przypadku gdy zostata
zawarta w formie partnerskiej lub rodzinnej — z uptywem ostatniego
dnia okresu, za ktory zostata optacona sktadka,

e) z uptywem ostatniego dnia roku polisy, w ktérym ubezpieczony
ukonczyt 70 lat,

f) z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa, jesli jedna ze
stron wyrazi wole jej nieprzedtuzenia;

dodatkowo ochrona wygasa:

g) w stosunku do wspétubezpieczonego w przypadku jego Smierci —
w dniu Smierci wspétubezpieczonego,

h) w stosunku do wspétubezpieczonych w przypadku Smierci ubezpie-
czonego — z uptywem ostatniego dnia okresu, za ktéry zostata opfa-
cona sktadka,

i) w stosunku do wspétubezpieczonego bedacego dzieckiem — z upty-
wem ostatniego dniu roku polisy, w ktérym dziecko ukoriczyto 25 lat,

j) w stosunku do wspétubezpieczonych — z uptywem ostatniego dnia
roku polisy, w ktérym ubezpieczony ukonczyt 70 lat,

k) w przypadku gdy ubezpieczajacy nie opfacit kolejnej raty sktadki
w dodatkowym terminie, nie krétszym niz 7 dni od daty otrzymania
wezwania.

W jaki spos6b mozesz rozwigza¢ umowe ubezpieczenia?

1) Od umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy moze odstapic¢ w ciagu:
a) 30dnilub
b) 7 dni, jezeli jest przedsiebiorca,
liczac od dnia zwarcia umowy ubezpieczenia.

2) Jezeli ubezpieczajacy jest konsumentem i nie poinformowalismy go
przed zawarciem umowy ubezpieczenia o prawie odstapienia, okres
30 dni liczymy od dnia, w ktérym ubezpieczajacy dowiedziat sie
o prawie odstgpienia.

3) Po tym czasie ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w kaz-
dym czasie ze skutkiem na ostatni dziefi miesiaca polisy.




