2>~ Dokument zawierajgcy informacje
*1 o produkcie ubezpieczeniowym

Niniejszy dokument jest przedstawiany zgodnie z wymogiem art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybucji ubezpieczen i zawiera wymagane ww. przepisem obiektywne informacje o produkcie
ubezpieczeniowym.

Podane ponizej informacje nie sq wyczerpujqgce. Petne informacje w zakresie zasad odpowiedzialnoéci
Ubezpieczyciela, definicji poszczegdlnych zdarzeh objetych ochrong ubezpieczeniowgq, karencji, ograniczen
i wytqgczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz zasad ustalania sktadki ubezpieczeniowej podawane
sq w dokumencie ,,0g6lne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Medical Assistance - tekst
jednolity obowigzujgcy od dnia 16 pazdziernika 2023 roku kod: MAS 01/12 (dalej ,,0WU”), natomiast
informacje o zakresie ubezpieczenia, sumie ubezpieczenia, wysokosci $wiadczen ubezpieczeniowych oraz
sktadki ubezpieczeniowej w zawieranej umowie ubezpieczenia, podawane sq przed zawarciem umowy lub
przystgpieniem do ubezpieczenia w ofercie.

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w OWU.

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie ERGO Hestia SA z siedzibq w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sqd Rejonowy Gdarisk-Pétnoc

gggépll_legszt)i/glel/ w Gdansku, VIIT Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000024807; NIP 585-12-45-589,
o kapitale zaktadowym 64.000.000 zt, ktory zostat optacony w catosci. ERGO Hestia posiada status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
. . Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje
Ubezpieczajqcy . R . . . . .
zdolno$¢ prawng, zawierajgca z Ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia na rachunek Ubezpieczonych.
Typ ubezpieczenia Grupowe ubezpieczenie na zycie, Dziat I, Grupa 5.

Umowa Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Medical Assistance. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta tylko
pod warunkiem wczesniejszego lub jednoczesnego zawarcia z ERGO Hestig Umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie
Pracownikéw i ich Rodzin Hestia Rodzina, zwanej dalej ,,umowgq gtéwng”, do ktdrej zastosowanie majq Ogélne Warunki
Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikéw i Ich Rodzin Hestia Rodzina - tekst jednolity obowiqzujqcy od dnia

16 pazdziernika 2023r., kod: HR 01/15. Zawarcie umowy ubezpieczenia stwierdzone zostaje w dokumencie ubezpieczenia
potwierdzajgcym zawarcie umowy gtéwnej lub w aneksie do umowy gtéwne;j.

Umowa ubezpieczenia

Ogolne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Medical Assistance - tekst jednolity obowiqzujqcy od dnia
0golne Warunki 16 pazdziernika 2023 r., kod: MAS 01/12 - w umowie ubezpieczenia;
Ubezpieczenia/OWU Ogoélne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikow i Ich Rodzin Hestia Rodzina - tekst jednolity
obowigzujgcy od dnia 16 pazdziernika 2023r., kod: HR 01/15 - w umowie gtéwne;j.

Rodzaj zdarzenia ubezpieczeniowego Swiadczenia

Pokrycie kosztédw wizyty lekarza pierwszego kontaktu Centrum Alarmowego

Dostawa podstawowych artykutow zywnosciowych i higienicznych oraz lekow

Transport medyczny

Pokrycie kosztow wizyty pielegniarki

Opieka nad dzie¢mi lub osobami niesamodzielnymi

Uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia
w wyniku nieszczesliwego wypadku (NW) Transport opiekuna do dzieci lub 0séb niesamodzielnych

Cel produktu i zakres lub nagtego zachorowania

ubezpieczenia

Opieka nad zwierzetami domowymi

Powiadamianie rodziny

Infolinia medyczna

Opieka domowa po hospitalizacji

Organizacja wizyty u lekarza specjalisty (koszt wizyty pokrywa Ubezpieczony)

Uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia Pokrycie kosztow wizyty fizykoterapeuty lub wizyty w poradni rehabilitacyjnej

w wyniku nieszczesliwego wypadku (NW)

Dostawa sprzetu rehabilitacyjnego
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Trwate inwalidztwo w wyniku

nieszczesliwego wypadku (NW) Pokrycie kosztéw wizyty u psychologa

W razie zajscia przewidzianego
umowgq ubezpieczenia zdarzenia Serwis informacyjny dla rodzicéw , Tele-Maluch”
ubezpieczeniowego

Kto moze by¢ ubezpieczony?

Ubezpieczonym moze by¢ pracownik Ubezpieczajgcego w rozumieniu ogélnych warunkéw ubezpieczenia majgcych
zastosowanie do umowy gtéwnej, w wieku od 15 do 69 lat, aktywny zawodowo, nie przebywajgcy na zwolnieniu
lekarskim (o ile nie byt objety inng umowg ubezpieczenia u tego Ubezpieczajgcego), w szpitalu (w zwigzku z leczeniem
choroby lub urazu bedgcego skutkiem nieszczesliwego wypadku), w hospicjum, w domu pomocy spotecznej lub ktéry nie
zostat uznany za niezdolnego do pracy lub stuzby orzeczeniem wtasciwego organu wedtug przepiséw o ubezpieczeniu
spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym. Ubezpieczonym moze by¢ takze osoba bliska Ubezpieczonemu, wspélnie

z nim zamieszkujqca, pod warunkiem objecia ochrong Ubezpieczonego (wspétubezpieczony).

Kto nie moze przystqpic¢
do ubezpieczenia?

Do ubezpieczenia nie moze przystgpi¢ osoba nie bedgca pracownikiem Ubezpieczajgcego w rozumieniu ogélnych
warunkéw ubezpieczenia majqcych zastosowanie do umowy gtéwnej, nie spetniajgca kryterium wieku, przebywajqca

na zwolnieniu lekarskim (o ile nie byta objeta inng umowgq ubezpieczenia u tego Ubezpieczajgcego), w szpitalu (w zwiqzku
z leczeniem choroby lub urazu bedgcego skutkiem nieszczesliwego wypadku), w hospicjum, w domu pomocy spotecznej
lub ktéra nie zostata uznana za niezdolnego do pracy lub stuzby orzeczeniem wtasciwego organu wedtug przepiséw

o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym.

Do ubezpieczenia nie moze takze przystqpi¢ osoba nie bedqca osobq bliskq ubezpieczonego pracownika
Ubezpieczajgcego, wspolnie z nim nie zamieszkujgca.

Suma ubezpieczenia, wysokos¢
$wiadczen ubezpieczeniowych,
sktadka ubezpieczeniowa

Zakres $wiadczen ubezpieczeniowych oraz wysokosci sum ubezpieczenia dla poszczegolnych $wiadczen zalezq
od wariantu ubezpieczenia wybranego przez Ubezpieczajgcego i wskazane sq w ofercie i umowie gtownej.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest wskazana w ofercie oraz w umowie gtéwnej.

Ograniczenia i wytgczenia
odpowiedzialnosci ERGO Hestii

W produkcie wystepujq wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci (sytuacje, ktore nie sq objete ochrong ubezpieczeniowq
oraz sytuacje, w ktérych ERGO Hestia nie odpowiada za powstate zdarzenia). Dodatkowo dla zakresu udzielanej

ochrony ubezpieczeniowej szczegdlne znaczenie ma tres¢ poje¢ zdefiniowanych w OWU. Petne informacje o zasadach
odpowiedzialnosci ERGO Hestii, ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii oraz definicje poje¢, okreslone

sg w OWU. Jesli w tresci OWU nie nadano pojeciom odrebnych definicji, przyjmujg one znaczenie nadane im w ogélnych
warunkach ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawarto umowe gtéwng.

Okres trwania ubezpieczenia

Umowa dodatkowa do umowy gtdwnej, zawierana na czas okreslony, do dnia najblizszej rocznicy polisy przypadajqcej
po dacie zawarcia gtéwnej umowy ubezpieczenia, z mozliwosciq przedtuzenia wraz z umowg gtéwng na kolejne okresy
12-miesieczne.

W odniesieniu do poszczegélnych Ubezpieczonych, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu umowy ubezpieczenia
konczy sie, jezeli zakoniczy sie odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu do tych Ubezpieczonych z tytutu umowy
gtéwnej oraz w sytuacjach, gdy umowa gtéwna przewiduje zakoriczenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu
umoéw dodatkowych.

Wystqpienie z ubezpieczenia

Ubezpieczony w trakcie trwania okresu ubezpieczenia w kazdym czasie moze ztozy¢ na pismie ERGO Hestii oswiadczenie
o rezygnacji z umowy ubezpieczenia (wystgpienie z ubezpieczenia) ze skutkiem na ostatni dzien miesigca, w ktérym
oswiadczenie o rezygnacji zostato ztozone. Rezygnacja z umowy gtéwnej oznacza rezygnacje z umowy dodatkowej

do umowy gtéwnej. Rezygnacja z umowy ubezpieczenia nie oznacza rezygnacji z umowy gtéwnej.

Wypowiedzenie,
odstgpienie od umowy

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest
przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy.

Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, biegngcego od korica miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozono Ubezpieczycielowi oswiadczenie w tym
przedmiocie.

Oswiadczenia o odstgpieniu lub wypowiedzeniu umowy mogq by¢ ztozone w formie pisemnej lub w inny sposéb ustalony
pomiedzy stronami.

Odstgpienie lub wypowiedzenie dodatkowej umowy ubezpieczenia nie oznacza odstgpienia lub wypowiedzenia umowy gtéwnej.

Sposob optacenia sktadek
i okresy ptatnosci

Sktadka ubezpieczeniowa jest optacana na zasadach wskazanych w ogélnych warunkach ubezpieczenia majqcych
zastosowanie do umowy gtéwnej.

Zgtaszanie roszczen

Telefonicznie pod numerem 22 522 29 94.
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